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POLITICA DE SERVICOS EDUCACIONAIS E TERMO DE ADESAO

Termo que celebram entre si o INSTITUTO DE PSICOLOGIA SOCIO-HISTORICA - IPSH Ltda,
pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNP] sob o n2 33.259.033/0001-81, com sede a
Avenida Engenheiro Roberto Freire, 1962, Loja 13, BOX 876, Capim Macio, Cidade do
Natal /RN, CEP 59082-095, doravante denominada CONTRATADA, e o (a) aluno (a), doravante
denominado CONTRATANTE, conforme as cladusulas seguintes.

CLAUSULA 12 - DO OBJETO: O presente Termo regula a prestagio de servigos educacionais, pela
CONTRATADA ao CONTRATANTE, que tem como objetivo a capacitacdo profissional no curso de
Avaliacdo do desenvolvimento da comunicacio social em bebés e lactantes na vigilancia
precoce do TEA, TDL e outros transtornos do neurodesenvolvimento, conforme ementa
disponibilizada.

§12. O servico trata da disponibilizacdo de curso na plataforma, pela CONTRATATADA, com a
outorga do inicio do acesso a partir da validacdo do pagamento realizado pelo CONTRATANTE.
Apbés o referido termo inicial, o acesso permanecera valido pelo prazo de 6 (seis) meses.

§2¢2. Na hipotese de o CONTRATANTE querer renovar seu acesso apds o término do prazo acima
indicado, devera entrar em contato por meio do e-mail e do WhatsApp do Instituto de Psicologia
Sdcio-Histdrica, para viabiliza-lo através de nova aquisicdo do curso e renovacgio do acesso com
novo pagamento.

§3¢2. Caso o CONTRATANTE ndo renove seu acesso, o perderd automaticamente, apds o decurso
do prazo indicado no paragrafo 1.

§42. Além da disponibilizacdo das aulas, a CONTRATADA também disponibilizara espaco de
suporte e orientacdes na plataforma bem como os materiais de leitura indicados no curso;

§52. Uma vez concluido o curso, sera emitido certificado automatico com assinatura eletronica;

§62. A CONTRATADA ndo se responsabiliza por instabilidades da plataforma, que podera
eventualmente ficar indisponivel para manutencdo, ou para realizacdo de alguma melhoria
pontual. Nesses casos, o CONTRATANTE sera avisado na indisponibilidade na prépria
plataforma, bem como a expectativa de retorno ao normal.

§72. 0 CONTRATANTE declara-se absolutamente ciente de que o contetido do Curso e seus
respectivos materiais sao de propriedade intelectual da CONTRATADA, ou de terceiros de
quem a CONTRATADA os tenha licenciado, estando protegidos pela legislacao de direitos
autorais.

§7.1 O CONTRATANTE se compromete a utilizar os materiais a que tenha acesso, por meio
deste curso, exclusivamente para uso pessoal, respeitando os termos da legislacio de
direitos autorais, sendo-lhe expressamente vedada a venda, aluguel, empréstimo,
licenciamento ou qualquer outra forma de explora¢ao, comercial ou ndo. Toda forma de
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compartilhamento do contetido das aulas ou materiais obtidos através da plataforma é
vetada na forma da lei, e constitui ato sujeito a responsabilidade civil e criminal.

CLAUSULA 22 - DO PAGAMENTO: Como contraprestacio pela disponibilizacdo e prestagio do
servico descrito, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor inscrito na plataforma para o
servico indicado, podendo ser pago no cartdo de crédito na plataforma PayPal ou via Pix. O
comprovante de pagamento devera ser, tdo logo efetuado, enviado ao e-mail
contato@ipsociohistorica.com ou no nimero de WhatsApp do IPSH (84) 99607-3707.

§1¢. A validade do presente contrato se materializa com o pagamento do curso, conforme op¢ao
de pagamento do CONTRATANTE.

§22. A ndo utilizacdo efetiva do curso, e acesso a plataforma ndo o eximem da obrigacdo de
pagamento do preg¢o do curso na forma estipulada.

CLAUSULA 32 - DA RESCISAO: O presente contrato podera ser rescindido a qualquer tempo,
sem direito a reembolso, salvo nos casos previstos em lei - respeitada em todo caso a boa-fé
contratual. Para tratativas sobre rescisdo entrar em contato no e-mail
contato@ipsociohistorica.com

CLAUSULA 42 - DA PROTECAO DE DADOS:

§12. No contexto desta prestacdo de servigos educacionais alguns dados serdo solicitados para
matricula no curso, os dados referidos podem ser:
1. Nome completo;
CPF;
E-mail;
Telefone;
Endereco;
Dados de faturamento;
Se é psicologo ou estudante em psicologia.

NOo s W

§22 A CONTRATANTE declara-se ciente e concorda, que a CONTRATADA em decorréncia do
presente Contrato podera ter acesso, utilizara, mantera e processara, eletronica e manualmente,
informagdes e dados prestados pela CONTRATANTE exclusivamente para fins especificos de
prestacio dos Servicos. NESSES TERMOS O CONTRATANTE CONSENTE MEDIANTE LEITURA
DESTE CONTRATO E PROSSEGUIMENTO DO CADASTRO, QUE O INSTITUTO DE PSICOLOGIA
SOCIO-HISTORICA FARA USO E DARA TRATAMENTO A SEUS DADOS RIGOROSA E
ESPECIFICAMENTE NA FORMA DESTACADA NESTE TERMO.

§32. O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas
hipéteses dos arts. 72 e/ou 11 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os servicos, e para
propositos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular, isto é, além do que seja
necessario para o desenvolvimento das atividades académicas deste curso de formagao, o nome,
telefone e e-mail servirdo para fins de registro de participacdo em nosso curso e banco de dados
de possiveis interessados no oferecimento de cursos voltados a area da psicologia de modo
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amplo e psicologia so6cio-histérica de modo especifico, estando a CONTRATADA autorizada a
contatar o CONTRATANTE para consulta sobre interesse em futuros eventos e cursos
desenvolvidos.

§4¢°. As Partes declaram-se cientes dos direitos, obrigacdes e penalidades aplicaveis constantes
da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei 13.709/2018 - LGPD), obrigando-se a
CONTRATADA a adotar todas as medidas razoaveis para garantir, por si, bem como seu pessoal,
colaboradores, empregados e subcontratados que utilizem os dados protegidos na extensao
autorizada pela legislagao.

§52. Em qualquer caso e a qualquer tempo, desde que solicitado pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA interrompera o tratamento dos Dados Pessoais disponibilizados pela
CONTRATANTE e, em no maximo 30 dias, eliminara completamente os Dados Pessoais e todas as
copias porventura existentes em sua plataforma. Caso ndo haja o mencionado pedido as
informacoes de e-mail, nome e telefone celular permanecerdo no banco de dados para a
finalidade especifica de compartilhamento e oferecimento de novos eventos de toda natureza
organizados pelo IPSH e/ou seus parceiros.

§62. Os dados sdo armazenados e processados no Drive privado do Instituto de Psicologia
Socio-Histdrica, estando protegido por senha restrita e etapas de confirmacdo de acesso pelo
efetivo titular da conta no IPSH, e por criptografia do tipo SSL. Além do Drive, existira
processamento parcial dos dados no Site desenvolvido na plataforma Wordpress; na Loja virtual
desenvolvida no woocommerce; e na Hospedagem - hostinger, cada um com rigorosa politica de
protecdo e sigilo.
§72. A gestdo dos dados é feita especificamente por THATIANNI DE SOUZA BARBALHO, que pode
ser contatada diretamente através do e-mail ‘contato@ipsociohistorica.com’ para solicitar a
exclusdo e encerramento do tratamento dos dados a qualquer tempo, ou diretamente a
Autoridade de Protecdo de Dados brasileira. Além de solicitar a exclusdo de seus dados o
CONTRATANTE tem ainda direito a exercer a totalidade dos direitos descritos no CAPITULO III
da Lei Geral de Protecdo de Dados, isto é, mas ndo se limitando, ao que dispde o art. 18 da
referida Lei:

[ - confirmacdo da existéncia de tratamento;

II - acesso aos dados;

[II - corre¢do de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

IV - anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios,

excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto nesta Lei;

V - portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto,

mediante requisicdo expressa e observados os segredos comercial e

industrial, de acordo com a regulamentacao do 6rgao controlador;

V - portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou produto,

mediante requisicdo expressa, de acordo com a regulamentacdo da

autoridade nacional, observados os segredos comercial e industrial;

(Redacdo dada pela Lei n2 13.853, de 2019) Vigéncia

VI - eliminacdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do

titular, exceto nas hipéteses previstas no art. 16 desta Lei;

VII - informacdo das entidades publicas e privadas com as quais o

controlador realizou uso compartilhado de dados;
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VIII - informacdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e
sobre as consequéncias da negativa;
IX - revogacdo do consentimento, nos termos do § 52 do art. 82 desta Lei.

CLAUSULA 52 - DAS DISPOSICOES GERAIS
§12. A tolerancia, por qualquer das partes, com relacdo ao descumprimento de qualquer termo
ou condicdo aqui ajustado, ndo serd considerada como desisténcia em exigir o cumprimento de

disposicdo nele contida, nem representara novagdo com relagao a obrigacao passada, presente
ou futura, no tocante ao termo ou condi¢do cujo descumprimento foi tolerado.

CLAUSULA 62 - DO FORO

§12, Para dirimir quaisquer controvérsias oriundas do presente contrato, as partes elegem o foro
da Comarca de Natal, do Estado do Rio Grande do Norte.

Por estarem assim justos e de acordo, firmam o presente instrumento contratual.



