¢ INSTITUTO

-

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS

Contrato que celebram entre si o INSTITUTO DE PSICOLOGIA SOCIO-HISTORICA, representado
neste ato por sua sécia Marta Raquel Paiva de Farias Alves, brasileira, casada, psicéloga, com
endereco profissional na Av. Engenheiro Roberto Freire, n°® 1962 Loja 13, BOX 876, Capim Macio,
Natal/RN, Cep: 59082-095. Natal/RN, doravante denominada CONTRATADA, e o (a) aluno (a),
doravante denominado CONTRATANTE, conforme as clausulas seguintes.

CLAUSULA 12 - DO OBJETO: Trata o presente contrato de regular a prestacdo do servico
educacional consistente na disponibilizagdo de aulas gravadas denominadas Minicursos com a
tematica selecionada oferecido pela CONTRATADA ao CONTRATANTE, que tem como objetivo o
aperfeicoamento deste em Psicologia na abordagem sécio-histérico-cultural, visando a
capacitacao de profissionais e estudantes de Psicologia, profissionais de medicina residentes em
psiquiatria e médicos psiquiatras com embasamento tedrico sécio-histdrico-cultural.

§19. O tempo em que o curso ficard disponivel estara determinado na plataforma de inscri¢ao,
apés o qual havera automaticamente a indisponibilidade do material. Em todo caso, valem para
todos os efeitos, naquilo em que ndo houver contradi¢do a este contrato, os termos e informacgdes
apresentadas na plataforma de vendas no ato da contratacao do servico.

§2°. 0 acesso a plataforma e as gravacdes no periodo indicado no paragrafo 12, podera ser feito a
qualquer hora do dia, ou local onde se encontrar o aluno inscrito. Além disso, também esta
incluido na prestacdo do servigo o atendimento e retirada de dividas e discussdes inseridas na
plataforma, mais precisamente no link “Perguntas & Respostas” do Dashboard, bem como
material de leitura e suporte da equipe.

§3° E terminantemente proibido, sob as penas da lei, baixar ou gravar as aulas virtuais
disponibilizadas. Nesse ponto, ressalte-se que na forma do Cédigo Penal Brasileiro, é crime violar
direitos de autor e os que lhe sdo conexos (art. 184) com pena de 3 (trés) meses a 1 (um) ano de
detencio, sujeito igualmente as indenizacdes civis cabiveis (art. 102 da Lei de Direitos Autorais').

CLAUSULA 22 - DO PAGAMENTO: Como contraprestacio pelos servicos educacionais
prestados, 0o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor monetario nacional integral do curso
adquirido.

§12. O pagamento podera ser feito via pix ou cartdo de crédito pela plataforma PayPal, ambos
disponibilizados no site, no campo final de faturamento do servico.

' Art. 102. O titular cuja obra seja fraudulentamente reproduzida, divulgada ou de qualquer forma
utilizada, podera requerer a apreensdo dos exemplares reproduzidos ou a suspensdo da divulgacdo, sem
prejuizo da indenizagdo cabivel.
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CLAUSULA 32 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA: A CONTRATADA obriga-se a:

I - Disponibilizar em até 3 (trés) dias uteis a partir do recebimento do importe descrito na
clausula anterior, o minicurso adquirido;

II - Fornecer ambiente virtual adequado com nivel técnico capaz de sanar as duvidas
relacionadas ao tema disponibilizado;

III - Coordenar administrativamente e academicamente o minicurso, zelando pela sua qualidade
conteudo programatico.

IV - Uma vez concluida a visualiza¢do de todo o contetdo disponibilizado, emitir o certificado de
conclusdo ao aluno desde que o mesmo esteja adimplente.

CLAUSULA 42 - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE: O CONTRATANTE obriga-se a:

I - Informar a CONTRATADA toda e qualquer alteracdo de seus enderecos residencial e
eletronico, sempre que isso ocorrer, durante a vigéncia do presente instrumento e enquanto
perdurar alguma obrigacao ainda ndo adimplida por qualquer das partes;

II - Indenizar os danos de natureza material causados a CONTRATADA, por dolo ou culpa do
CONTRATANTE bem como eventuais danos morais causados contra professor, funcionario, aluno
ou qualquer outra pessoa, fisica ou juridica, relacionadas a este contrato;

III - Ndo gravar as aulas e nem reproduzir ou disponibilizar o minicurso sem autorizacdo da
CONTRATADA, sob pena de responder civil e criminalmente pela violagao de direitos autorais;

IV - Permanecer sempre adimplente com suas obrigacdes financeiras;

CLAUSULA 52 - DA PROTECAO DE DADOS

§12. Vincula-se ao presente contrato a Politica de Privacidade disponibilizada na plataforma. No
contexto desta prestacdo de servicos educacionais alguns dados poderdo ser solicitados para
matricula no curso, os dados referidos sao:
1. Nome completo;
2. RG;
3. CPF;
4. Foto 3x4;
5. Comprovante de residéncia;
6. E-mail;
7. Telefone;
8. Se é psicdlogo ou estudante em psicologia;
9. Diploma ou declaragao de conclusao de curso;
10.CRP -

§22 A CONTRATANTE declara-se ciente e concorda, que a CONTRATADA em decorréncia do
presente Contrato podera ter acesso, utilizara, manterd e processarg, eletronica e manualmente,
informacoes e dados prestados ativamente pela CONTRATANTE bem como dados como o
histérico do curso e contratagdes, as atividades desenvolvidas, a presenca e participacGes

extra-classe, exclusivamente para fins especificos de prestacio dos Servicos. NESSES
TERMOS O CONTRATANTE CONSENTE MEDIANTE LEITURA DESTE CONTRATO E
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PROSSEGUIMENTO DO CADASTRO, QUE O INSTITUTO DE PSICOLOGIA SOCIO-HISTORICA
FARA USO E DARA TRATAMENTO A SEUS DADOS RIGOROSA E ESPECIFICAMENTE NA
FORMA DESTACADA NESTA CLAUSULA 62.

§32. O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas
hipéteses dos arts. 72 e/ou 11 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os servigos, e para
propositos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular, isto é, além do que seja
necessario para o desenvolvimento das atividades académicas do minicurso ofertado, o nome,
telefone e e-mail servirdo para fins de registro de participacdo em nosso curso e banco de dados
de possiveis interessados no oferecimento de cursos voltados a drea da psicologia de modo
amplo e psicologia sé6cio-histérica de modo especifico, estando a CONTRATADA autorizada a
contatar o CONTRATANTE para consulta sobre interesse em futuros eventos e cursos
desenvolvidos.

§4¢°. As Partes declaram-se cientes dos direitos, obrigacdes e penalidades aplicaveis constantes
da Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais (Lei 13.709/2018 - LGPD), obrigando-se a
CONTRATADA a adotar todas as medidas razoaveis para garantir, por si, bem como seu pessoal,
colaboradores, empregados e subcontratados que utilizem os dados protegidos na extensao
autorizada pela legislagao.

§52. Em qualquer caso e a qualquer tempo, desde que solicitado pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA interrompera o tratamento dos Dados Pessoais disponibilizados pela
CONTRATANTE e, em no maximo 30 dias, eliminara completamente os Dados Pessoais e todas as
copias porventura existentes em sua plataforma. Caso nido haja o mencionado pedido as
informagdes de e-mail, nome e telefone celular permanecerdao no banco de dados para a
finalidade especifica de compartilhamento e oferecimento de novos eventos de toda natureza
organizados pelo IPSH e/ou seus parceiros.

§62. Os dados sdo armazenados e processados no Drive privado do Instituto de Psicologia
Socio-Histdrica, estando protegido por senha restrita e etapas de confirmacdo de acesso pelo
efetivo titular da conta no IPSH, e por criptografia do tipo SSL. Além do Drive, existira
processamento parcial dos dados no Site desenvolvido na plataforma Wordpress; na Loja virtual
desenvolvida no woocommerce; no Ambiente virtual e Aprendizagem desenvolvido no MOODLE e
na Hospedagem - hostgator, cada um com rigorosa politica de protecao e sigilo. Os dados nao
serdo em qualquer hipdtese vendidos ou alugados a qualquer terceiro, e o seu uso se limita aos
funcionarios autorizados pelo IPSH no estrito cumprimento dos objetivos firmados nestas
clausulas.

§72. A gestdo dos dados é feita especificamente por THATIANNI DE SOUZA BARBALHO, que pode
ser contatada diretamente através do e-mail ‘contato@ipsociohistorica.com’ para solicitar a

exclusdo e encerramento do tratamento dos dados a qualquer tempo, ou diretamente a
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Autoridade de Protecdo de Dados brasileira. Além de solicitar a exclusdo de seus dados o
CONTRATANTE tem ainda direito a exercer a totalidade dos direitos descritos no CAPITULO III
da Lei Geral de Protecdo de Dados, isto é, mas ndo se limitando, ao que dispde o art. 18 da
referida Lei:

[ - confirmacgdo da existéncia de tratamento;

II - acesso aos dados;

I1I - corregdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

IV - anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios,
excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto nesta Lei;

V - portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto,
mediante requisicdo expressa e observados os segredos comercial e
industrial, de acordo com a regulamentac¢do do 6rgao controlador;

V - portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto,
mediante requisicdo expressa, de acordo com a regulamentacdo da
autoridade nacional, observados os segredos comercial e industrial;
(Redacdo dada pela Lei n2 13.853, de 2019) Vigéncia

VI - eliminacdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do
titular, exceto nas hipéteses previstas no art. 16 desta Lei;

VII - informacdo das entidades publicas e privadas com as quais o
controlador realizou uso compartilhado de dados;

VIII - informacgdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e
sobre as consequéncias da negativa;

IX - revogacdo do consentimento, nos termos do § 52 do art. 82 desta Lei.

CLAUSULA 62 - DAS DISPOSICOES FINAIS

§12. Se qualquer das partes deixar de fazer valer, a qualquer tempo, quaisquer disposicoes do
presente Contrato ou deixar de exigir, a qualquer tempo, o cumprimento pela outra de quaisquer
disposi¢cdes aqui contidas, tal ato ndo sera interpretado, em hip6tese alguma, como uma rentdncia
a essas disposicdes, nem afetara a validade do presente Contrato ou qualquer parte do mesmo
ou, ainda, o direito de qualquer das partes de fazer valer posteriormente toda e qualquer
disposicao do presente Contrato, nos termos aqui previstos.

§2¢. Qualquer notificagdo formal para a CONTRATADA serd feita por escrito e enviada ao
endereco fisico (com aviso de recebimento) ou eletronico consignados no predmbulo deste
Contrato.

§3¢. Caso haja qualquer alteracdo no enderego de correspondéncia ou nos destinatarios das
comunicacdes referentes ao presente Contrato, as partes obrigam-se a comunicar a outra parte o
seu novo endere¢o de correspondéncia em até 5 (cinco) dias uteis, sob pena de serem
consideradas validas as comunicacdes e notificacées encaminhadas ao endereco anterior.
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§42. As partes atribuem ao presente contrato plena eficicia e forca executiva extrajudicial.

§52. Sem prejuizo de eventual foro privilegiado pela legislagéo, fica eleito o foro da cidade de
Natal/RN (Justica Comum) para dirimir quaisquer duvidas ou conflitos oriundos do presente
Contrato.



